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1. ¢ Codmo puedo ser expositor en
GUEXT 2024?

1.1. GUEXT, Saldn Internacional de Proveedores y Servicios para el sector
Hospitality, tendra lugar en IFEMA MADRID del 18 al 21 de octubre de
2024, en horario de 9:30 a2 18:30 h.

1.2. La contratacion de espacio se realiza cumplimentando el formulario de
solicitud de participacion disponible en la web de la feria
ifema.es/guext, junto con el justificante de pago de la cuota de reserva
de espacio.

1.3. Para solicitar su participacion en la feria es requisito que la actividad de
la empresa, organismo publico o privado, esté englobada dentro de los
sectores objeto de GUEXT. La admisidn de las solicitudes, asi como la
asignacion de espacios, seran aprobadas por la Direccion del Certamen.
La direccion de GUEXT podra decidir sobre el emplazamiento definitivo
de los stands por razones de organizacion.

1.4. En el caso de que la EMPRESA CONTRATANTE designe otra entidad
como EMPRESA DE FACTURACION, los datos de ambas deberan figurar
en el apartado correspondiente de la solicitud de participacion. En todo
caso, si la entidad designada como empresa de facturacion no se
hiciese cargo de los citados pagos en los plazos indicados, la EMPRESA
EXPOSITORA hara frente alos mismos a simple solicitud de IFEMA MADRID.
Los datos de facturacion no se podran cambiar una vez finalizada la
feria.

1.5.

1.6.

GUEXT

La presentacion de la solicitud de participacion constituye un
compromiso no revocable por el solicitante, y comporta la total
aceptacion de las Normas Generales de Participacion de IFEMA MADRID y
de las disposiciones que con caracter genérico fuesen establecidas por la
organizacion de la feria.

La renuncia del expositor a su participacion en el certamen es motivo de
extincion de larelacion contractual entre IFEMA MADRID y el expositor a
todos los efectos. La renuncia debera comunicarse por escrito ala
direccion del certameny supondra la pérdida de las cantidades que el
expositor debiera haber abonado a la fecha de comunicacion, de acuerdo
con el calendario de plazos de pago reflejado en la solicitud de
participacion.

Silarenuncia tuvieralugar enlos 30 dias anteriores a lainauguracion de la
feria le podra ser exigido por IFEMA MADRID el pago integro del espacio
contratado.

En caso de cancelacion de la feria presencial por causa de fuerza mayor,
se devolveran las cantidades pagadas por conceptos relacionados con la
participacion presencial, segun el articulo 15 de las Normas Generales de
Participacion en certamenes organizados por IFEMA MADRID.

(T) felac.
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2, Modalidades y tarifas de participacién La participacion como expositor con stand diseno libre no incluye los

siguientes elementos de contratacion obligatoria:

Se puede participar como expositor eligiendo entre los diferentes

) ) « Consumo minimo de energia eléctrica(0,13kW/m2) ............... 7,43 €/m%*
formatos disponibles:

- Seguros de responsabilidad civil (cobertura hasta

« S6lo suelo(stand de diseno libre) 60.000 €) 71 41 €+[VA*

« Suelo + stand modular GUEXT

« Suelo + stand STARTUP

« Suelo + stand MODULAR GUEXT BASIC

« Suelo + stand MODULAR GUEXT PREMIUM

« Seguro multiferia(con una cobertura hasta 50.000 €)......... 67,79 € +IVA*

« GUEXT LIVE Connect + Pack de Marketing y

2 1. Sélo suelo (stand de disefio libre) CoOMUNICACION + Wi ..o, 400 € +IVA

D h j
Disponible para superficies superiores a 20 m?. erechos de montaje

2.1.1. M ' isefio li
Tarifas m? sélo suelo para stand disefo libre: ontaje de stands de diseno libre

Todas las empresas que contraten la modalidad de suelo libre estan

Solosuelode 20 @ B4mM2 ..., 200 €/m? +IVA* . . ) : ..
obligadas a realizar un montaje de su stand que incluya como minimo las
SO0 SUEIO A 65 8 T128M2 oo 190€/m? +IVA* paredes medianas con la pared del pabellon o con otros stands.
RECARGOS
: 2 2 *
Solosuelode 129 a 200mM2. ..., 180 €/m? +IVA 25% de incremento por contratacion de derechos de montaje solicitados 7
S010 SUEIO MAS A€ 200M. oo 170€/m? +IVA* dias antes delinicio del montaje (6 de octubre 2024).

(*) Empresas establecidas en el territorio espanol (excluyendo Canarias, Ceutay Melilla):
10% de IVA no incluido. Para el resto de empresas esta operacion queda no sujeta a IVA
espanol. En caso de empresas de la Unidon Europea, el expositor sera responsable del
IVA que, en su caso, se devengue en su pais de establecimiento.

IFEMA
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- Derechos de montaje

Enlos casos de stands de diseno libre, el expositor o la empresa
encargada de los trabajos de construccion del stand deberg abonar a
IFEMA MADRID, antes de comenzar dichos trabajos, las tarifas de
derechos de montaje correspondientes en concepto de los servicios
prestados durante el periodo de montaje y desmontaje de la Feria:

- Espacios sin decoracion, u ocupados por moqueta o tarima.
Tarifa A: 2,72€/m?*

- Stands modulares basicos de aluminio o similar. Tarifa B: 5,45€/m?%*

- Stands modulares de diseno en aluminio, de carpinteriay resto
materiales. TarifaC: 8,58€/m?*

Para ser mas eficientes y poder brindarle un mejor servicio, evitando inci-
dencias en los montajes, a partir del 1de octubre de 2024 aplicaremos el
recargo de contratacion de ultima hora a la contratacion de los derechos
de montaje, tal como sucede con el resto de nuestros servicios.

Este recargo incrementa el precio en un 25% cuando la contratacion se
realice durante la semana previa (7 dias anteriores) al inicio del montaje,
durante el montaje, celebraciony desmontaje.

Le recordamos que los derechos de montaje se aplican a los montajes de
diseno libre y que pueden ser contratados con un 5% de descuento sila
contratacion se realiza hasta 30 dias antes del comienzo del montaje de la
feria.

Para contratar servicios, debera dirigirse a través de nuestro canal on line,
al que podra acceder desde el siguiente enlace: Commerce. (https://s-
hop.ifema.es/s/?language=es)

(*) Empresas establecidas en el territorio espanol (excluyendo Canarias, Ceutay Melilla):
10% de IVA no incluido. Para el resto de empresas esta operacion queda no sujeta a IVA
espanol. En caso de empresas de la Unidon Europea, el expositor sera responsable del
IVA que, en su caso, se devengue en su pais de establecimiento.

GUEXT

« Normas especificas de montaje para stands de diseno libre

- Altura: La altura maxima de cualquier elemento en su linea perimetral
debera ser de 4m. Para poder elevar o colgar cualquier elemento
decorativo a una altura maxima de 6m es preciso retranquear 1m hacia el
interior en todo el perimetro

- Ocupacion de espacio: Los elementos de construccion, decoraciony
focos, no podran sobresalir mas 50 cm del espacio adjudicado y a partir
de una altura minima de 2,5m.

- Cerramientos ciegos en el entorno perimetral: Los cerramientos ciegos
perimetrales no podran ser superiores al 50% de cada fachada a pasillo.
Para hacer cerramientos de mayor longitud, estos deberan retranquearse
un minimo de dm hacia el interior y no podran exceder del 80% de Ia
longitud de la fachada.

Con el fin de hacer mas facil su participacion, le informamos que es
necesario subir alazona expo el proyecto del stand un mes antes del inicio
del montaje del evento.

En el caso de que el proyecto vaya a llevar algun elemento colgado del techo
del pabellon, lesinformamos que es de obligado cumplimiento la
contratacién de los puntos de cuelgue con la feria(ver tarifas online en Zona
de Expo)y la presentacion de un proyecto exclusivo del rigging a:
inspeccion.rigging@ifema.es

Consulte las recomendaciones y normativa actualizada para diseno libre de
stands en ifema.es/soporte

IFEMA
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2.2. Stand modular GUEXT Basic - Limpieza tipo A: primera limpieza con retirada del plastico que cubre la
moquetay una limpieza diaria del suelo.
La superficie minima de contratacion en es de 16 m.

Seguros de responsabilidad civil (con una cobertura hasta 60.000€)y

Caracteristicas técnicas del Stand modular: “multiferia”(con una cobertura hasta 50.000€).
- Estructura de aluminio en color gris. - Una plaza de parking para expositor
- Paredes de melamina color blanco mate.
- Almacén con puerta en la siguiente proporcion: Tarifas Suelo + STAND MODULAR
- Hasta 16m?2: 1x]
- De 16,5m?%a 32m?: 2x1 e« STAND MODULAR TBMZ ... 4.355 € + |[VA*
- A partir de 32,5m?: 3x1 e MZadiCional .cee e 250 €/mZ+|VA*
- Moqueta tipo ferial.
- Mobiliario No incluye los siguientes servicios de contratacion obligatoria:
-De 16 a 32m?:
- I mostrador Tana « GUEXT LIVE Connect + Pack de Marketing y Comunicacion + wifi: 400 €*
- 1taburete Lima
- 1mesa Dom

- 4 sillas Madrid
- 1 papelera Duero blanca

Para superficies contratadas a partir de 32m? dicho mobiliario se
entregara por duplicado.

- Energia eléctrica e iluminacion:

- lluminacidén mediante focos led arazon de 1foco cada 3m? de stand.

- Cuadro electrico con diferencial magnetotérmico y una base de enchufe
incorporada preparado para una potencia de 130w/m?.

- Consumo minimo de energia eléctrica (0,13 Kw/m?).

 Rotulacioén en letra estandarizada con nombre del expositor y numero de
stand. Maximo 20 caracteres.

(*) Empresas establecidas en el territorio espafiol (excluyendo Canarias, Ceutay Melilla): Dibujo orientativo
10% de IVA no incluido. Para el resto de empresas esta operacién queda no sujeta a VA IFEMA
espanol. En caso de empresas de la Unidn Europea, el expositor sera responsable del F) felac MADRID
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2.3. Stand modular GUEXT Premium
La superficie minima de contratacion en es de 16 m”.
Caracteristicas técnicas del Stand modular:

- Estructura de paneles de aglomerado pintado en plastico mate.
- Almacén con puerta en la siguiente proporcion:
- Hasta 16m?: 1x1
- De 16,5m? a 32m?: 2x1
- A partir de 32,5m?: 3x]1
- Moqueta tipo ferial.
- Mobiliario
-De 16 a 32m?:
- Tmostrador Tana
- Ttaburete Lima
- Tmesa Dom
- 4 sillas Madrid
- T papelera Duero blanca

Para superficies contratadas a partir de 32m? dicho mobiliario se
entregara por duplicado.

- Energia eléctrica e iluminacion:

- lluminacion mediante focos led a razon de 1foco cada 3m? de stand.

- Cuadro eléctrico con diferencial magnetotérmico y una base de
enchufe incorporada preparado para una potencia de 130w/m?.

- Consumo minimo de energia eléctrica (0,13 Kw/m?).

« Rotulacién en letra estandarizada con nombre del expositor y numero de
stand. Maximo 20 caracteres.

(*) Empresas establecidas en el territorio espanol (excluyendo Canarias, Ceuta y Melilla):
10% de IVA no incluido. Para el resto de empresas esta operacion queda no sujeta a IVA
espanol. En caso de empresas de la Unidon Europea, el expositor sera responsable del
IVA que, en su caso, se devengue en su pais de establecimiento.

GUEXT

- Limpieza tipo A: primera limpieza con retirada del plastico que cubre la
moguetay una limpieza diaria del suelo.

Seqguros de responsabilidad civil (con una cobertura hasta 60.000€)y
“multiferia”(con una cobertura hasta 50.000€).

- Una plaza de parking para expositor

Tarifas:
e STAND MODULAR 182 .o, 4771 € + IVA*
o M2 AICIONA] et 276€/m?2 +|VA*

Dibujo orientativo

(T) felac.
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GUEXT
2.4. Stand Start up
La superficie Unica de contratacion es de 6 m*.
Caracteristicas técnicas del Stand modular:

- Estructura de aluminio en color gris.

- Paredes de melamina color blanco mate.

- Mobiliario
- Tmesa Dom
- 2 sillas Madrid

- Energia eléctrica e iluminacion:
- lluminacion mediante focos led.
- Cuadro eléctrico con diferencial magnetotérmico y una base de

enchufe incorporada preparado para una potencia de 130w/m?.

- Consumo minimo de energia eléctrica (0,13 Kw/m?).

- Rotulacion en letra estandarizada con nombre del expositor y numero de
stand. Maximo 20 caracteres.

- Limpieza tipo A: primera limpieza con retirada del plastico que cubre la
moguetay una limpieza diaria del suelo.

« Sequros de responsabilidad civil (con una cobertura hasta 60.000€)y
“multiferia”(con una cobertura hasta 50.000€).4.320 € + [VA*

« Una plaza de parking para expositor

Tarifas Sand Start up Dibujo orientativo

e STAND BMZ e 1.490 € + [VA*
No incluye los siguientes servicios de contratacion obligatoria:

- GUEXT LIVE Connect + Pack de Marketing y Comunicacion + wifi: 400 €*

(*) Empresas establecidas en el territorio espanol (excluyendo Canarias, Ceuta y Melilla):
10% de IVA no incluido. Para el resto de empresas esta operacion queda no sujeta a VA
espanol. En caso de empresas de la Union Europea, el expositor sera responsable del

IVA que, en su caso, se devengue en su pais de establecimiento. IFEMA
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Descuentos:

«5% DE DESCUENTO EN LOS SERVICIOS CONTRATADOS ONLINE HASTA
30 DIAS ANTES DEL INICIO DEL MONTAJE (18 de septiembre).
Este descuento también sera aplicable alos servicios que se contraten
enviando el plano de su stand a secretaria técnica. No estan incluidos los
servicios minimos obligatorios, publicidad exterior, salas de feriacomo
pases de expositor, foros, etc.

- Recargos:
25% de incremento por aquellos servicios solicitados 7 dias antes del
inicio del montaje (11 de octubre).

GUEXT LIVE Connect

GUEXT LIVE Connect es la plataforma digital de encuentro, relacion,
conocimiento, networking y contactos profesionales que dinamiza el
sector, antes, durante y tras la celebracion del GUEXT.

¢Quéincluye?

« Alta de la ficha de empresa expositora en el listado oficial de empresas
expositoras interactivo online: listado oficial de expositores accesible
en la plataforma LIVE Connecty en laweb de la feria, que permite a
expositoresy visitantes preparar la feria con antelacion.

« Acceso alared profesional y contactar con visitantes y expositores de
su interés, y chatear o solicitar una cita por videoconferencia o en feria a
sus contactos, incrementando asi las oportunidades de negocio.

GUEXT
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- Acceso a LIVE Connect para completar el perfil de la empresay dar de
alta al equipo: b personas con funcionalidades de networking(acceso
alared profesional con la opcion de busqueda y solicitud de contacto +
perfil personal visible como miembros del equipo expositor para recibir
a su vez solicitudes de contacto de visitantes y otros expositores).

- Posibilidad de incluir 25 productos asociados a la empresa.

- Posibilidad de incluir dos actividades (seminarios, jornadas técnicas...)
a traves de la plataforma en un formato pre-grabado.

4. Pases de expositor, invitaciones y
co-expositores

4.1. Pases de expositor

Con objeto de garantizar el caracter profesional de la feria, se realizaran
controles de acceso para validar la correcta lectura de pases durante el
acceso ala misma. Cada Expositor recibira, en funcion de la superficie
adjudicada un numero de pases de expository de invitaciones
electronicas para sus clientes.

Superficie contratada N2 de pases de expositor

D 18 8 32 M2t 8
DE 32,5 @ BAME . e, 16
DE B4, 5 A 128 M2 24
MAS A 128 M2 e, 32

Fecha limite para generar los pases online: 16 de octubre de 2024.

GUEXT

4.2. Invitaciones profesionales para sus clientes

Las invitaciones profesionales se gestionan a través de la Zona expo. Los
invitados tendran que estar registrados para descargar de forma gratuita su
pase a feria.

Las invitaciones admiten un numero maximo de registros en funcion de la
superficie contratada:

Superficie contratada N2 de invitaciones
HaSta 32 M2 oo, 100
DE 32,58 B4M oo, 150
DE B4, 5al28 M2 e 200
MAS A 128 M2 oo 300

Cada expositor podra solicitar pases de expositor adicionales e invitaciones
electrdnicas por email a guext@ifema.es

4.2. Coexpositores

La empresa titular del stand debera comunicary dar de alta ala empresa
co-expositora a través de la Zona Expo. La condicidon de co-expositor
implica la contratacion obligatoria de los elementos incluidos en elementos
de Comunicaciony Marketing Y LIVEConnect cuya tarifa es de 600 € + VA (*).
Los co-expositores no tendran acceso ala Zona Expo para la contratacion
de servicios.

(*) Empresas establecidas en el territorio espanol (excluyendo Canarias, Ceutay Melilla):
10% de IVA no incluido. Para el resto de empresas esta operacion queda no sujeta a IVA
espanol. En caso de empresas de la Union Europea, el expositor sera responsable del
IVA que, en su caso, se devengue en su pais de establecimiento.

IFEMA
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5. Servicios complementarios

Una vez el espacio haya sido adjudicado, podra acceder al eCommerce (a
través de Zona Expo), en el que se incluyen los servicios que pueden
complementar su participacion en la feria: azafatas, mobiliario, internet,
aparcamiento...

Estas tarifas estan sujetas a modificacion periodica en funcion de la
evolucion de los costes. Dispone de los precios actualizados en el
momento de su contratacion en la web institucional en el espacio de Zona
de Expositores.

Recuerde que las contrataciones realizadas a partir de 1semana antes
del inicio del montaje de la feria tienen un recargo del 25%.

5.1. Servicio de diseios y construccion de stands.
Le ofrecemos un servicio integral de diseno de stands, con la maxima
garantia de IFEMA MADRID y totalmente adaptado a sus necesidades. Nos
hacemos cargo desde el momento de la planificacion de su espacio,
pasando por el diseno, el montaje y el desmontaje. Solicite gratuitamente
y sin compromiso un proyecto adaptado a infodesign@ifema.es

5.2. Publicidad en nuestros espacios
Si expone con stand en feria, puede contratar también una amplia gama
de soportes estratégicamente situados y de paso obligado paralos
visitantes y expositores que acuden al recinto ferial. Consulte estos
elementos en la Zona Expo, “servicios publicitarios y elementos de
promocioén”, o envie un e-mail a publicidadexterior@ifema.es o llame al
teléfono (+34) 91722 53 08 / 40.

5.3. Alquiler de salas
Para los expositores del evento, existe la posibilidad de alquilar salas en el
recinto si desea preparar algunajornada, recepcion, rueda de prensa o
presentacion de producto durante la celebracion de la feria. Es necesaria
la prevision de la reserva con tiempo. Solicite presupuesto sin ningun tipo
de compromiso a través del Centro de Convenciones.

GUEXT

convenciones@ifema.es, (+34) 91722 5072. Puede ver las salas del recinto
en el navegador de salas disponible online.

5.4. Catering en Stands
Los expositores que vayan a ofrecer, con caracter gratuito,
restauracion/catering en su stand, deberan cumplimentar el formulario
«Comunicacion para la realizacion de restauracion/catering en stands»
disponible en la web de IFEMA MADRID y remitirlo con todos los datos
solicitados a catering@ifema.es

6. Otra informacién relevante para

el expositor

6.1. Sin perjuicio de que la direccion de GUEXT informe expositores en caso de
traslado o alteracion significativa de la ubicacion reservada, cada
expositor tiene la obligacion de informarse por si mismo de la ubicacion
de su stand, sus dimensiones exactas, etc.

6.2. No se autorizara la ocupacion del espacio ni se hara entrega, en su caso
del stand modular al expositor que no haya abonado en su totalidad el
espacio contratado y los gastos de los servicios solicitados.

6.3. Los expositores podran acceder a sus stands a partir de las 8:30h y
abandonarlos desde el cierre de la feria hasta las 19:30h.

6.4. No esta permitida la participacion ni el acceso a ningun expositor o
visitante que no pueda acreditarse como perteneciente a los grupos
profesionales participantes, aun cuando tengan el correspondiente pase o
invitacion.

6.5. El expositor esta obligado a atender su stand y permanecer con los
productos expuestos durante todo el periodo y horarios de apertura
pérdida del derecho de renovacion preferencial del espacio adjudicado.

(T) felac.
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6.6. Queda totalmente prohibida la venta directa de cualquier tipo de
articulos que se exhiban en la feria.

6.7. El expositor autoriza a IFEMA MADRID la eventual reproduccion total o
parcial de los productos expuestos en su material promocional.

6.8. El expositor se compromete a respetar lasreglasy directrices de
proteccion del medio ambiente.

6.9. Estan prohibidas las actividades que puedan molestar a otros
expositores, no pudiendo sobrepasar los 60 decibelios.

6.10. Bonos descuento en transporte
Una vez solicitados los pases de expositor, puede descargar los
correspondientes bonos de descuento en transporte ala feria desde
Zona Expo(Bonos Renfe, Bonos Iberia, Avis).

6.11. Visados
Si el personal de suempresa o de sus empresas co-expositoras
necesita Visado para asistir a la feria, puede realizarlo solicitandolo
desde Zona Expo a la secretaria de GUEXT.

Como medida preventiva de caracter general, por concurrencia de
actividades, es obligatorio portar casco de proteccion, chaleco de
alta visibilidad y calzado de seguridad durante los dias de montajey
desmontaje de feria en todas las areas de exposicion.

7. Promocione su participacion en la feria

7.1. Utilice el banner disponible en la web de GUEXT: ifema.es/guext, e
incluyalo en sus comunicaciones como parte de su firma de correo
electronico o encabezamiento en sus cartas.

7.2. Envienos sus noticias para incluir en los canales oficiales de la feria:
web, newsletter y redes sociales para dar la maxima difusion de su
participacion en la feria.

7.3. Envie invitaciones online gratuitas de GUEXT a sus clientes y posibles
clientes.

GUEXT

7.4. Organice jornadas y actividades en feria e informe a los visitantes
profesionales. Comunique a sus contactos e invitados qué estara pasando
en su stand y las actividades y jornadas que organiza o en las participa.

7.5. Comunique a los medios de comunicacién su presencia en la feria.

7.6. Comunique las novedades que va a presentar a los medios de
comunicacion, a otros expositoresy a los visitantes profesionales,
publicando gratuitamente sus noticias.

8. Zona Expo

/0ONA EXPO es el canal de comunicacion con IFEMA MADRID, accesible
desde ifema.es/quext. E|l acceso a ZONA EXPO se realiza mediante
USUARIO Y CONTRASENA que recibira por correo electrénico una vez la
Direccion del certamen confirme su participacion. Desde |la Zona Expo
podra:

« Presupuestar y contratar servicios complementarios (mobiliario y
complementos de stand; telecomunicaciones e informatica; limpieza,
puntos de cuelgue, agua y desagUe, canon de montaje, azafatas, parking,
etc.)

« Acceder a su estado de cuentas, facturas emitidas y solicitar facturas.

- Editar los datos de su empresay personas de contacto.

« Acceder a sus datos para catalogo y actualizacion de estos.

« Solicitar sus pases de expositor si participa presencialmente.

- Descargar el plano actualizado de su stand.

IFEMA
MADRID
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O. Gestion de la Sostenibilidad en
IFEMA MADRID

En IFEMA MADRID estamos plenamente comprometidos con la sostenibilidad
y con la consecucion de los objetivos de desarrollo sostenible (en adelante
0ODS)de la Organizacion de Naciones Unidas integrandolos en nuestra gestion
estratégica empresarial y en nuestra cultura.

nem. i g oe-
ol ¥ &

La politica de sostenibilidad de IFEMA MADRID se proyecta
principalmente en los siguientes 0DSs: n28,9,11,12, 13,16 y 17.

Normativa ISO certificada por IFEMA MADRID:

- ISO 9001: gestién de la calidad,

« IS0 20121: gestion de la sostenibilidad de eventos.
« IS0 14001: gestion ambiental,

« ISO 50001: gestion energética,

«1S0 22320: gestion de emergencias.

ACCIONES EN IFEMA MADRID PARA REDUCIR LAS EMISIONES DE GASES
Y SERMAS EFICIENTES ENERGETICAMENTE:

« Energia eléctrica origen 100% renovable certificada.
- Instalacion de geotermia en edificio Puerta sur.

« lluminacion de bajo consumo en pabellones y en nuestros stands modulares.

« Control de la temperadura en los sistemas de climatizacion.

IFEMA MADRID cuenta con los sellos “calculo”y “reduzco” en los alcances
1y 2 de la Huella de Carbono.

GUEXT
GESTION DE RESIDUOS:

 El expositor/montador es el productor de los residuos que genera,
luego seraresponsable de suretiraday gestion. La gestion de residuos
generados por el expositor se recoge en el articulo 35 de las Normas
Generales de Participacion.

« Ofrecemos un servicio a los expositores que incluye la retiraday
gestion de los residuos generados por el expositor/montador
(Consultar tarifas en Zona de Expositores).

Reciclaje de Moqueta:

IFEMA MADRID recicla el 100% de la moqueta utilizada en pasillos y areas
comunes. Para ello ha sido imprescindible modificar los procesos de
montaje y desmontaje, que afectan tanto a la entrada como a la salida de
mercancias (ver punto correspondiente). Asi mismo, implica una
distribucion por franjas, en lugar de cubrir como anteriormente todo el
espacio. Con ello, podemos garantizar su transformacion en nueva
materia prima para la fabricacion posterior de otros productos.

MOVILIDAD SOSTENIBLE:

IFEMA MADRID cuenta con: acceso en transporte publico cercano a las
instalaciones (metro y autobus), parking para coches eléctricos con
suministro eléctrico 100% renovable, asi como un area de aparcamiento
para bicicletas y patinetes.

GUIA DE PARTICIPACION SOSTENIBLE EN FERIAS/EVENTOS:

IFEMA MADRID ha publicado en su pagina web la Guia de Participacion
Sostenible en Ferias para expositores. Le recomendamos su lectura

antes de comenzar la preparacion de su participacion:
ifema.es/nosotros/calidad-sostenibilidad

IFEMA
MADRID
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10. Plano de la feria

Glorieta

. M-11 .
Calle de Ariadna Puerta Norte de Sintra

Acceso Norte -

& Aéceso Este

Glorieta de
Edimburgo E

A cesoQOeste - . )
ad
o} 27 P Puerta Sur P Glorieta de
A Hamburgo
'?/é@
i)

%/&@/) \) =
>

< Acceso Sur

xen0”
P\l
(3366\? <,
e Q..
p . 2,
%, %
> o
% &%
Q\ (S
pe)
@O\
i
Glorieta de QO"}'
Luxemburgo O'

IFEMA

(f) felac. | MADRID




11. Calendario del expositor

1 4

Cuando OQué Como

17 de mayo 2024 Vencimiento primer pago 50% del importe del espacio descontando la
cuota de reserva.

GUEXT

Ouién le atiende

servifema@ifema.es
(+34) 91722 30 00
atencionalcliente@ifema.es

13 de septiembre 2024 Proyectos de stands de diseno libre Aquellos stands que vayan a colgar estructuras
del techo del pabellon, deberan enviar un
proyecto de rigging independiente a
inspeccion.rigging@ifema.es antes de la
misma fecha.
Fecha limite para subirala Zona Expo el
proyecto del stand.

stecnica@ifema.es
(+34)91722 30 00
atencionalcliente@ifema.es

14 de septiembre 2024 Vencimiento segundo de pago 100% del importe del espacio y servicios
contratados.

14

servifema@ifema.es
(+34)91722 30 00
atencionalcliente@ifema.es

IFEMA
MADRID
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Cuando

Hasta el 18 de
septiembre 2024

Contratacion de servicios

cComo

Contratacion de servicios conunb%
de descuento.

GUEXT

Ouién le atiende

(+34)91722 30 00
atencionalcliente@ifema.es

Hasta el 30 de septiembre
2024

Personalizacion de stands modulares

Comunicar la rotulacion en Zona Expo, definir

ubicacion almacén, servicios contratados, etc.

stecnica@ifema.es
(+34)91722 30 00
atencionalcliente@ifema.es

A partir del 11 de
octubre 2024

Contratacion de servicios

Contratacion de servicios con un 25% de
incremento.

servifema@ifema.es
(+34)91722 30 00
atencionalcliente@ifema.es

Del 13 al 16 de octubre 2024

Montajes de stands de Diseno Libre

Montaje de stands de Diseno Libre en el
siguiente horario:

13 de octubre de 15:00 a 21:30 h.

14,15, 16 de octubre de 08:30 a 21:30 h.

Obligatorio el uso de vestimenta y calzado
de sequridad.

17 de octubre 2024

Entrega de stand modulares

La entrega de stands modulares se realizara el
dia 17 de octubre a partir de las 08:30 h.

servifema@ifema.es
(+34)91722 30 00
atencionalcliente@ifema.es

IFEMA
MADRID
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Cuando

Solo el 17 de octubre
2024

Entrada de mercancias

cComo

La entrada de mercancia y material de
decoracion se efectuara el dia 17 de octubre
en horario de 08:30 a 21:30 h. El dia 17, a partir
de 1as 19:00 h. sélo se podra efectuar la
entrada por las puertas peatonales cerrando
los portones de mercancias para procederala
instalacion de moqueta reciclable.

GUEXT

Ouién le atiende

stecnica@ifema.es
(+34)91722 30 00
atencionalcliente@ifema.es

Del 18 al 21 de octubre
2024

Celebracion de GUEXT 2024

Guext se celebrara del 18 al 21 de octubre de
2024, en horario de 09:30 a 18:30.

Entrada de expositores desde las 8:30 h.y
salida hasta las 19:30h.

guext@ifema.es
(+34)91722 30 00
atencionalcliente@ifema.es

21y 22 de octubre
2024

Salida de mercancias y material
de decoracion.

La salida de mercancias y material de
decoracion tendra lugar el dia 21 de octubre de
19:30 2 00:00h. EI 22 de octubre de 08:30 h a
15:00 h. Durante este periodo, los expositores
deberan retirar de sus stands todo el material
expuesto en los mismos

22y 23 de octubre
2024

Desmontaje de stands de diseno libre

El desmontaje de los stands se realizara los
dias 22y 23 de octubre en horario de 8:30 a
21:30 h.

(T) felac.
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GUEXT

12. Contacte con nosotros

Departamento Pregunteme sobre Contacto

Direccion del Certamen - Contratacion de espacio Directora Lola Gonzalez guext@ifema.es
- Temas generales de la participacion en la feria (+34)91722 30 00
- Pases de expositor
- Invitaciones de visitante profesional Gerente Comercial Santiago Diez sdiez@ifema.es
- Actividadesy foros en feria (+34)65187 63 31

Marketing y Publicidad Beatriz Berruga bberruga@ifema.es
(+34)639 331053

CALL CENTER « Contratacion de servicios (+34)91722 3000

Linea IFEMA - ZONna de expositores atencionexpositor@ifema.es
« Informacion a visitantes atencionalcliente@ifema.es

atencionalcliente@ifema.es

Servifema Facturaciony pagos (+34)91722 30 00
servifema@ifema.es

Secretaria técnica « Soporte técnico a expositores y montadores (+34)91722 30 00
 Revisidon de proyectos de montaje de stands stecnica@ifema.es
« Personalizacion de stands modulares
« Alquiler espacio para camiones frigorifico

IFEMA
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Departamento

Direccion de comunicacion

Pregunteme sobre

- Relaciones con los medios de comunicacion.

 Informacion de prensa de ferias y salones organizados por IFEMA MADRID.
« Informacion de prensa institucional.

« Acreditaciones de prensa para ferias y salones.

« Difusion de novedades de expositores.

- Redes sociales.

GUEXT

Contacto

Directora Comunicacion
de IFEMA MADRID:

Marta Cacho

Jefe de Prensa:

Pablo Santos
psantos@ifema.es
Secretaria Prensa:
Beatriz Sanchez Heredero
beatriz@ifema.es

Decoracion Grafica

Contratacion de materiales graficos para personalizar su stand

(+34)91722 30 00
decoraciongrafica@ifema.es

Servicio integral
diseno de stands

Diseno y montaje de stands de diseno libre

(+34)91722 30 00
infodesign@ifema.es

Publicidad Exterior

Contratacion de soportes publicitarios en el recinto ferial

(+34) 91722 53 40
(+34)91722 5308
publicidadexterior@ifema.es

IFEMA
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Departamento Pregunteme sobre

Convenciones y Congresos « Alquiler de los diferentes espacios de reuniones y convenciones
del recinto ferial, tanto durante las ferias como fuera de las mismas
« Coordinacion de actividades extraferiales

GUEXT

Contacto

(+34)91722 5072
convenciones@ifema.es

Relaciones Externas o Visitas institucionales
(Protocolo) « Visitas guiadas
« Protocolo de todos los actos
« Relaciones institucionales

(+34) 9172250 82
infoifema@ifema.es

Telecomunicaciones Asesoramiento técnico sobre lineas de teléfono, wifi, etc

telecomunicaciones@ifema.es

Seguridad y Autoproteccion « Seqguridad, accesos y aparcamientos
« Comunicacion para realizar catering en stand

Actualizado a 23/07/2024

(+34) 9172250 65
dsinternos@ifema.es
catering@ifema.es

IFEMA
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